Interviews workshop
Interviewguide 

Hvad hedder du?
Hvor gammel er du?
Hvilken bachelor går du på? 

Hvordan har informationen været under introforløbet? 

Hvad var godt? 

Hvad føler du, at du manglede? 

Hvordan fik du din information omkring starten på ruc? 

Hvilke sider fik du mest information fra? 

Hvilke informationer ville den ideelle studiestart have givet dig? 

Føler du how to ruc gav dig det? (hvis nej, hvad manglede der? Hvis ja, hvad gjorde de rigtigt) 

Interview	
 
Finde rundt: Rød
Teknologi: Grøn
Venskaber/klassekammerater: blå
Løsningsforslag: Orange
Problem: Understregning
Positive ting: Pink
 
Hvad hedder du?  Nikoline  
Hvor gammel er du? 21
Hvilken uddannelse på ruc går du?  Humanistisk teknologisk bachelor 
Hvilket år? Første år 
 
Hvordan synes du informationerne har været under introforløbet?
 
Generelt synes jeg hele introforløbet var meget informativt, men jeg synes meget af informationen kun blev givet mundtligt, det havde jeg ret svært ved at huske, fordi der var så mange nye indtryk da vi startede. Og så syntes jeg at de platforme hvor vi kunne finde informationen på var ret svære at finde rundt (i)


Hvad følte du der manglede? 
 
Jeg syntes der manglede klarere information, eller hvor man kunne finde den information der blev givet mundligt. Der var meget vi fik af vide mundligt, og hvis vi så ikke kunne huske det, så var vi fucked. 
 
Hvilke sites brugte du til at finde information på? 
 
Jeg brugte min Ruc mail, intra ruc og moodle. 
 
Hvad var det for noget information du gerne ville have haft skriftligt? 
 
Helt basale ting, med hvor man skulle møde hvornår. Kriterier til forskellige ting, så som workshops og formalia. Information omkring starten af vores bachelor fik vi heller ikke (efter rus forløbet) 
 
Så du syntes den information var meget rodet eller hvordan? 
 
Ja det syntes jeg, jeg syntes vi blev informeret via mange forskellige kilder, og det var svært at finde tilbage til den information hvis vi ikke kunne huske hvad der var blevet sagt. Der syntes jeg vi bugte hinanden rigtig meget til at spørge og få hjælp, så jeg var heldig at de andre kunne huske informationerne, for ellers ved jeg ikke hvor jeg skulle have fundet det henne. 
 
Under introforløbet var der nogle dage hvor vi havde hjemme opgaver, kan du huske hvad den sidste vi brugte der hed? 
 
(tænker rigtig meget over det) Måske er det moodle tror jeg, var det ikke det? 
 
Jo, inde under modle var der her How To Ruc, kan du huske det? 
 
Ja det kan jeg huske
 
Hvordan syntes du how to Ruc fungerede? 
 
Jeg syntes det fungerede godt og var meget informativt. Jeg syntes det var rart at det lå online og noget man kunne finde frem til hvis man glemte noget. 
 
Hvor mange af videoerne så du? 
 
Jeg så alle dem vi fik af vide vi skulle se, så jeg så modul 5 og 6 tror jeg det var (er i tvivl om det var 5 og 6). 
 
Hvordan syntes du den information var i forhold til det andet information? 
 
Jeg syntes det var meget nemmere at få et overblik over, meget nemmere end fx på mail eller på intra
 
Hvis du nu helt selv kunne bestemme hvordan du skulle have din information, hvordan ville du så have den?
 
Jeg har snakket med mange af de andre om at det ville være nemmere at have en platform der samlede alt information, lidt ligesom man i gymnasiet havde LECTIO, i stedet for at man skal igennem en mail, intra ruc og potentielt skal vi også til at bruge endnu et program, Third Room, når projekt arbejdet rigtig kommer i gang. Jeg syntes at der, som ny elev, er alt for meget at holde sig orienteret omkring. 
 
Hvordan skulle de her informationer gives, ex gennem mundtligt, tekst eller video?
 
Både mundtligt og skriftligt, det jeg manglede, var at når der blev givet nogle informationer mundtligt, fik vi ikke af vide hvor vi så kunne finde den information efterfølgende, så hvis man ikke hørte det var man på spanden, så skulle man selv hjem og finde frem til materialet. Det ville have hjulpet mig hvis der var et sted hvor det hele var samlet, og hvis de fortalte om det sted når de gav informationerne mundligt. 


Hvad hedder du?
Sarah Olsen
Hvor gammel er du?
20 år
Hvilken bachelor går du på? 
Samfundsvidenskabelig-bachelor første semester.
Hvordan har informationen været under introforløbet? 
Der var god information om introforløbet, der var til gengæld ikke god information omkring it-systemerne og generelt om skolen 
-        Når du siger generelt hvad mener du så?
Hvordan man bruger it-systemerne og hvor ting ligger henne, og hvordan man kontakter lærerne.
Hvad var godt? 
Man lærer sin tryghedsgruppe godt at kende. Tutorene var søde og imødekommende.
Hvad føler du, at du manglede? 
Mere, at få minglet rundt så man kan nå at lærer flere at kende. Man lærte kun sin tryghedsgruppe at kende men ikke rigtig de andre fra ens hold. Også mere i tryghedsgruppen, der var grupper i gruppen. Dog kunne det nok være svært at lave en øvelse hvor man kan gøre det.
Hvordan fik du din information omkring starten på ruc? 
Fra mail. En mail hvor der var et link til en Facebook gruppe som man kunne tilmelde sig og se lidt om sine tutors.
Hvilke sider fik du mest information fra? 
Jeg har brugt MazedMap til at finde rundt på skolen, og moodel til undervisning?
Hvilke informationer ville den ideelle studiestart have givet dig? 
Bedre gennemgang af de hjemme sider man bruger på RUC. En hjælp til STADS og/eller moodel. Man kunne have samlet dem et sted.
Føler du how to ruc gav dig det? 
nej, hvad manglede der? 
 I de videoer jeg så fik man god information, Der var mange af de ting som blev sagt som også stod på hjemmesiden. Der var ikke lige noget der manglede, selvom jeg kun har set et par videoer. 
ja, hvad gjorde de rigtigt?
Det var en god ide med videoer og ikke komme ud i klasserne som man kunne se det når man selv havde lyst. Jeg lytter mere når man selv sidder og hører det end når man sidder i klassen, men det kan svinge, 


Hvad hedder du? Mikkel
Hvor gammel er du:22
Hvilken bachelor går du på? Humbach 1. semester
 
Hvordan har informationen været under introforløbet? 
Forvirring over hvad der menes med spørgsmålet. Er introforløbet de første to uger, er det tutorernes informationer, skolens?
 
Jeg synes egentlig at selve informationen vi har fået fra vejlederne, har været god – Men jeg synes moodle er en besværlig måde at få bekræftet de informationer. Generelt synes jeg at moodle er noget skrald og informationen omkring hvem der skal være hvornår på skolen, den har ikke været skide god.
 
Hvad har været dårligt ved moodle? Er det udelukkende at du ikke har kunne se hvem der skulle møde, eller er der flere ting?
 
Det er generelt svært at finde rundt i, og jeg synes ret meget vi selv har skulle finde ud af hvordan det fungerer.
 
Hvorfor føler du at i selv skal har skulle finde ud af hvordan i fungerer?
Pga manglende information omkring moodle
 
 
Hvem tænker du skulle have givet dig informationen
Vi fik lidt at vide om det af tutor, men det kunne sagtens have været flettet ind i opstarten på BK5 med enten vores huskoordinator eller husmus.
 
Hvordan eller hvor fik du så informationerne du skulle bruge henne?
Tillidsgruppen. Det bliver ofte skrevet i tillidsgruppen at folk godt vil have bekræftet info. Altså vi bruger hinanden.
 
Hvis du ikke havde din tillids gruppe, ville du så være på bar bund?
 
Enten det, eller at skulle sætte mig voldsomt ind i alting og det føler jeg er tæt på umuligt her i starten. Der er rigeligt at skulle have fokus på
 
 
Hvilke informationer ville så være helt ideelt for dig at få til den perfekte studiestart. Hvis du selv skulle bestemme.
 
I forhold til det vi snakker om, så kunne det være et reelt kursus – bare en enkelt time, hvor vi alle sammen kan ’’øve systemet.’’
 
Føler du ikke ’’How to Ruc’’ har været tilstrækkelig med informationer
Nej, ikke i forhold til at få eksempelvis kalenderen og moodle til at fungere for os selv. De viser, hvor man kan finde det henne – men ikke hvordan man bruger det
 
 
Tror du det er bevidst at RUC har valgt en sådan tilgang til studiestart
 
Jeg tror de har tænkt, at de har dækket alt af
 
Hvilke fordele tror du der er ved at starte på den måde
 
En af fordelene er vel at vi, de studerende undgår, at der er nogle få af os, der kastes helt af
 
Eksempelvis med det her moodle pis. Jeg kan få hjælp, fordi jeg har en god tryghedsgruppe – men de, som ikke er særligt sociale eller ikke har fået nogle venner, de har ekstra meget brug for how to ruc.
 
Så du mener altså at how to RUC er enormt vigtigt
 
Ja, specielt for de introverte der ikke har dannet relationer endnu.
 
Har du haft problemer med at finde rundt?
 
Nej, ikke umiddelbart. Men jeg ved de andre har stedsans som et blødkogt æg.
 
Forklarer How to RUC tilstrækkeligt hvad tallene i lokalerne betyder?
 
Det ved jeg ikke. Altså jo de forklarer hvorfor der står 0.0,0.1 og så videre..
 
Samtalen bliver mere flydende, og han bruger flere metaforer og joker lidt. Umiddelbart virker det på mig som om han er utilfreds og oprevet med hele opstarten, men har lært det meste af det nu.
 
Hvor meget har du brugt how to ruc under din opstart
Ikke synderligt meget. Kun til at få svar på få IT systemerne, og det føler jeg ikke helt var tilstrækkeligt.
 
Så du føler ikke den har været tilstrækkelig?
 
Nej.
 
 
 
 
 
Hvad hedder du? Frederikke
Hvor gammel er du? 21
Hvilken bachelor går du på? Samfbach 1. semester
 
Hvordan føler du informationen omkring din uddannelse har været under din studiestart
 
Det har været okay, men hjemmesiderne kunne godt være nemmere at navigere i, og alt kunne godt have ligget samlet frem for der er så mange forskellige sider.
 
Sidste interview havde ikke meget fokus på how to ruc, derfor indsnævrer jeg allerede nu
 
Føler du how to ruc hjalp dig med at give at få et overblik
 
Synes ikke det gav mig mere viden end jeg allerede havde fået andre steder fra.
 
Hvor fik du så den meste viden fra?
 
Tutorerne i introdagene, RUC’s hjemmeside, og bare det at være på RUC de første to uger inden vi skulle starte
 
Har du kunnet finde rundt på RUC?
Ja men kun fordi jeg havde andre at følges med, og at man kunne downloade Mazemap
 
Hvad mangler how to RUC før du får en fyldestgørende studiestart?
Godt spørgsmål
Hun tænker sig om
 
Måske nogle længere og mere dybdegående videoer, synes det var meget overfladisk fortalt i de fleste.
 
Hvilke emner skulle være mere uddybet?
 
Det er lidt svært at huske dem alle. Måske det med brug af hjemmesiderne.
 
Moodle, study ruc, intra osv?
 
Opfølgende spørgsmål for at være sikker på hvor problemet ligger.
 
Ja.
 
Hvad gjorde how to RUC så rigtigt? Hvad lærte du gennem det?
Det gav et fint overblik over det hele, men ikke så dybdegående.
 
Har du følt dig godt klædt på til første semester?
Nej det kan man ikke just sige. Vi får ingen informationer af hvad der skal ske. Vi opdagede i dag (onsdag) for eksempel at vi havde problemfelt evaluering på fredag. Det kunne være rart med en oversigt over hvad der skal ske i projektet, når nu det er så vigtigt.
 
Føler du How to ruc belyser det?
Slet ikke.
 
 
 
Hvad hedder du? Caroline
Hvor gammel er du? 23
Hvilken bachelor går du på? Samfbach første semester
 
Hvordan føler du informationen omkring din uddannelse har været under din studiestart
Den har været tilstrækkelig vil jeg sige. Jeg følte mig meget informeret om hvordan coronaen begrænser vores opstart, men ikke så meget om selve uddannelsen.
 


Hvad manglede du?
Jeg manglede noget information om hvad der skulle ske første dag vi startede. Det var super hyggeligt i introperioden, men jeg anede ikke hvad der skulle ske første skoledag.  
 
Havde du svært ved at finde rundt?
Jeg skal indrømme at første dag var det lidt volapyk med de tal der stod i lokalet. Jeg mener det er blevet forklaret før til introdagene hvad de betød, men det glemmer man jo hurtigt blandt den andet information.
 
Hvordan kunne man forbedre How to Ruc?
Ved at samle siderne et sted, beskrive præcist hvad man skal bruge de forskellige sider til, og forklare hvordan ens projektforløb kommer til at foregå. Det virker som en tendens på RUC at alle render rundt og ikke helt ved hvad de laver. Den meste information får jeg fra mine klassekammerater hvis jeg er i tvivl. Vores klassegruppe er i hvert fald en af de mest aktive grupper jeg er med i, fordi der simpelthen er så mange spørgsmål.
 
Føler du ikke du fik tilstrækkeligt med ting forklaret på introugerne, altså om projekt osv.
Nej jeg føler mere vi fik forklaret om alle de forskellige tilbud RUC havde. Desuden kan min hjerne simpelthen ikke rumme så meget information. Derfor kunne det være rart med en platform hvor man lige kunne gå tilbage.
 
Hvilket værktøj ville sikre den ideelle studiestart for dig
Muligvis en bestemt plan over hvad man skulle og hvorfor man skulle det. Det kunne være super fedt hvis ens kalender havde en slags indbygget funktion, som kunne navigere en hen til ens lokale hvis man trykkede på skemaet. Lidt ala Mazemap. Den synes jeg bare er meget klodset at navigere i, og typisk har man ikke tiden når man er på farten.
 
Hvordan fik du så informationer om at finde vej, og om hvad i skulle dag for dag
Gennem klassegrupperne og lidt learning by doing. Det hele er lidt gætværk indtil videre, og vores rusvejledere virkede heller ikke helt til at have styr på det. Det synes jeg er en skam og en unødvendig forvirring. Specielt i starten når man har så meget at tænke på.
 
Hvad gjorde How to Ruc så rigtigt?
Det gav et meget godt indtryk af essensen af det at gå på ruc. Man fik lidt krattet i overfladen på det meste, men jeg føler ikke det gjorde mig klar til at starte. Det er meget godt at blive præsenteret for hold koordinatorer og studiemiljø koordinatorer, men man glemmer det lidt fordi der er så meget andet at tænke på.
 
Interview med Rasmus
-	Hvad hedder du?
Jeg hedder Rasmus
-	Hvor gammel er du?
24 år gammel
-	Hvilken bachelor går du på? 
Hum-Tek første semester.

-	Hvordan har informationen været under introforløbet? 

 Altså grundlæggende så syntes jeg at introforløbet har været super god, og jeg ved hvordan man bevæger mig rundt og så videre. Hvilke systemer man skal bruge. Det eneste jeg savner lidt i informationen om det hele er mere samlet information om de forskellige aktiviteter der foregår på RUC. Det var lidt uoverskueligt at der skulle komme så mange individuelt henover dagene, så man glemmer meget hurtigt de første der var der. 

-	Altså hvordan de forskellige informationer har været på de forskellige systemer, om hvordan det er at gå på RUC	

Jeg føler i hvert fald jeg har fået den information der har været vigtig nok, jeg ikke haft nogle problemer med min uddannelse eller noget, det har været okay. 

-	Altså hvilke informationer har du fået som du virkelig godt kunne bruge, er der noget som du tænker har været virkelig vigtigt for dig?

Det jeg syntes der har været virkelig god information jeg har fået er MazedMap, for ellers havde jeg nok faret vild, som jeg ved rigtig mange har været. MazedMap den har været fed

-	Og hvis du skulle så sige noget du manglede i introforløbet hvad var det så, hvilke informationer var det så?

Det jeg har været mest i tvivl om, det har været kalender. Hvornår de forskellige kurser har været og forelæsninger og det hele, og hvorvidt de informationer har været online, for hvilke grupper og så videre. Det har været der hvor man rigtig har skulle grave rundt for at finde det, helt sikkert.

-	Og hvordan ville du gerne have det skulle have været?

Jamen det mest optimale havde været, hvis der var en samlet platform til alle kurser og det hele, så man ikke skulle ind på intra og så Moodel og så videre for at finde det. Så der var et sted alt information var

-	Og der var jo de her forskellige sider hvor i fik information, ik? Og hvilke sites brugte du i starten?

Jeg har mest brugt intra til det. 

-	Og hvordan syntes du informationen var der?

Den har været tilstrækkeligt. Men ja igen jeg har måtte tit grave rundt for at få ting til at fungere.

-	Og hvad syntes du var godt på intra?

Det jeg godt kunne lide ved intra var, at man havde den mulighed at man havde en mulighed for at komme hen til sin email og sit kalendersystem, og at man kunne komme ind på study.ruc, hvilke også har hjulpet lidt.

-	Og hvad med ift moodle som du selv nævner?

Inde på moodel? Jamen der er det jo de forskellige kurser man går ind på, basis kurser og workshops og så videre

-	Hvad med sådan, kan du huske noget med om man på moodel kunne finde noget om hvordan hele RUC hænger sammen? Hvordan de forskellige bachelorer er og sådan nogle ting?

Det tror jeg ikke man kan på moodle, det er vidst kun study.ruc man kan gører det på. Det er noget som moodel mangler helt klart.

-	Og så skal jeg bare lige hører dig om det her How To RUC?

Ja?

-	Kan du huske det?

Meget lidt af det, det var noget man kun lige så til at starte med, det var ikke lige alrid jeg kunne huske det, eller det gav mening. Jeg endte med bare at få vejledning alligevel

-	Hvordan syntes du How To RUC har fungeret?

Altså jeg glemte over 50% af det jeg hørte, jamen umildbart er det fordi det man fik at vide første dagen at det var svært at gå ind på det her How To Ruc, og det var noget jeg først fik at vide om på dagen, altså dagen jeg mødte op, så jeg havde ikke rigtig tid til at læse op på det, jeg fik så af vide af vejlederne at jeg ikke rigtig havde brug for How To RUC, så jeg har kun været inde og kigge på det og nogenlunde bare set det. jeg har samlet set 8 videoer

-	Og hvis du så helt selv kunne vælge hvordan informationer om studie start og RUC og hvordan de skulle gives, skulle det være gennem video som How To Ruc eller?

Jamen den bedste måde at man kunne samle al-information, ville være at lave en samlet platform, så om man smed alt information in på den hvor How To RUC er, så man kunne finde den altid, omrking det der er på RUC, det ville jo helt klart være bedst.

-	Så et sted der ligesom samler det hele, det ville være det ideelle for dig?

ja, helt klart

Interview af Melissa og Moaz til Designantropologi

Interview af 15 min
Mig: Hej
Melissa: Hej
Moaz: Hej

Mig: Hvad hedder du?
Melissa: Jeg hedder Melissa
Mig: Hvor gammel er du?
Melissa: 20 år
Mig: Hvilken bachelor går du på?
Melissa: Jeg går på humaniora og teknologi

Mig: Hvad hedder du?
Moaz: Jeg hedder Moaz
Mig: Hvor gammel er du?
Moaz: Jeg er 23 år
Mig: Hvilken bachelor går du på?
Moaz: Jeg går også på Humtek

Mig: Hvordan synes I informationen har været under introforløbet?
Melissa: Jeg synes, at den har været meget kompliceret, og forvirrende at finde rundt i, især i starten, hvor man lige skal finde ud af alle de her hjemmesider og hvordan man går ind på dem, hvor man finder sit skema, hvor man kan lave sit studiekort, moodle. Der er bare en helt masse forskellige hjemmesider, som man bare gerne vil have styr på. Det er super forvirrende til at starte med.
Moaz: Jeg er helt enig, det har været mega forvirrende til at starte med hjemmesider, og at skulle finde rundt. Det var derfor ret fedt, at tutorerne hentede os ved stationen og vi gik til ruc.

Mig: Ja. Hvad synes I fungerede godt under introforløbet?
Melissa: Altså, vores tutorer har fungeret meget godt, også hjemmesiden, moodle, som jo så viser vores kurser og vi kan finde vores lektier og sådan. Det hele står herinde under. Det synes jeg er meget godt.
Moaz: Ja, tutorerne var gode til at have noget planlagt, så vi havde noget at lave.

Mig: Har jeres tutorer været gode til at informere jer?
Melissa: Altså, øhm… jeg synes at min tutor havde meget energi, og han var virkelig sjov og festlig, også samtidig, når han skulle forklarer ting, og når man spurgte ham om ting, så var han god til at finde svar. Han var virkelig god og forklarede ting super godt.
Moaz: De var gode til at holde energien oppe og få os alle knyttet lidt bedre sammen. Jeg synes ikke, at de gav så meget… nødvendig information… det var mere spas og dans. Det var, som Melissa sagde, kun hvis man spurgte dem om noget.
Mig: Ja.
Melissa: Mm.

Mig: Føler I, at der var noget, I manglede under introforløbet?
Melissa: Ja. Der manglede ligesom den hele samlede platform, så det ikke er ligeså forvirrende at skulle finde rundt i alle de hjemmesider. Øh, men en samlet platform, som ville gøre det nemmere for de studerende.
Moaz: Ja, mere generel information, om ting som vi faktisk kan bruge, som hjemmesiderne og kalender.

Mig: Ja. Hvordan fik I jeres information omkring starten på RUC?
Melissa: Ja… Det fik vi jo ikke så meget af [kigger over på Moaz]. Af vores tutorer, fik vi noget information, men igen, jeg synes ikke at det… var den vildeste viden vi fik. Øhm, det var så forvirrende og der er så mange ting man skal huske på, så.
Moaz: Ja.
Mig: Ja. 
Melissa: Ja. 

Mig: Yes. Hvilke sider synes I at I fik mest information ud af?
Melissa: Øh, study.ruc, var en af dem, hvor vi kunne finde alle vores basiskurser og projekter og vores kalender osv. Øh, der får man en god del information ud af og øh, så også moodle. Den var også ret god, til vores kurser osv., hvor vi så ligeså snart vi havde sat det ind, kunne gå ind og finde vores lektier osv.
Moaz: Jeg er enig, study.ruc og moodle, var der vi fik mest information ud af.

Mig: Ja. Blev I introduceret godt nok til study.ruc og moodle?
Melissa: Nu kan jeg egentlig ikke huske det, men jeg syntes selv at jeg skulle finde ud af meget af det. Øh, finde ud af hvor tingene er… og… ja. Det var en lille smule forvirrende, men det er nogle meget fine hjemmesider, lige så snart at man har fundet ud af hvordan man gør, så er det egentlig en okay simpel hjemmeside.
Moaz: Jeg synes ikke, at vi blev godt nok introduceret til study.ruc og moodle. Jeg tror faktisk slet ikke at vi fik noget information om dem, som sådan. Men, som Melissa sagde, så skulle vi meget selv finde ud af tingene og lære at bruge det alt sammen. 

Mig: Okay. Hvilke informationer ville den ideelle studiestart have givet jer?
Melissa: Informationer omkring hvor vores kurser ligger, et skema, kunne have været meget rart, en ordentlig kalender, i stedet for en google-kalender eller en outlook-live-kalender eller et eller andet. Men, ja, en kursusoversigt, en ordentlig oversigt over vores kursusforløb og hvornår osv. 
Moaz: Jeg er helt enig. Synes der manglede struktur i nogle af tingene. Kunne også godt bruge et sted, hvor alle aktiviteter blev samlet, så man ikke skal følge 30.000 facebook- og instagram sider. Det er noget værre rod. Øhm… eller hvis de gav os de forskellige slides vi har set, det kunne også være fedt.

Mig: Okay. Føler I, at HOW-TO-RUC gav jer de ideelle informationer, du havde brug for?
Melissa: Altså, den gav de overordnede informationer, hvad du egentlig har brug for at vide, men de gik ikke rigtig i dybden med det, vil jeg sige. Altså, jeg kunne godt have brugt mere information omkring alle de her hjemmesider, hvordan jeg bruger dem, i stedet for, “du har denne her hjemmeside”, så var det nærmest bare, “værsgo” og gå selv ud og find ud af det. Moaz: Ja! Man blev ofte nødt til at spørge tutorerne “hey, hvordan gør jeg det her?”, fordi det ikke blev fortalt. 
Melissa: Og, hvis vi ikke havde spurgt, så ville vi have været totalt på bar bund, hvis øh… hvis man ikke havde fået hjælp til det. Så noget mere information, og hvordan man bruger hjemmesiderne, ville have hjulpet.

Mig: Så hvad ville I have gjort anderledes, hvis det var jer der havde lavet studiestarten for de nye studerende?
Melissa: Jeg ville have givet dem, den overordnede information, selvfølgelig, men øh… været gået mere ned i dybden, men det jeg synes er meget vigtigt, f.eks. sådan noget som study.ruc og at finde din kalender og moodle, alle de ting, som du bruger meget igennem, eller i løbet af dit studie, som moodle og study.ruc. Alt det, ville jeg lægge større fokus på. Men sådan noget, som kortprint, altså… det kan være fuldstændigt ligemeget næsten, at have den ik. Men jeg ville vise dem rundt på ruc, fordi den tour-de-ruc vi havde, gik ikke så meget ud på at vise os ruc, men mere at være ude i vores tryghedsgrupper og få et stærkere sammenhold. Jeg synes ikke jeg blev vist ordentligt rundt.
Moaz: Jeg er enig i at informationen skal gås mere i dybden, og det samme med at blive vist rundt, for øhm… jeg vidste ikke engang hvor kantinen lå før for nogle dage siden. Men jeg synes til gengæld at kortprint også er nødvendigt at vi får at vide, og øh… at vi faktisk også skulle have vist hvordan man rent faktisk bruger det. 

Mig: Okay. Super. Tak for i dag og for jeres tid! Det har været en fornøjelse!
Melissa og Moaz: Og i lige måde!












Interview af Cecilia

Jonas: Jeg skal lige først høre dig, hvad du hedder.
Cecilia: Jeg hedder Cecilia Mouritzen

Jonas: Ja, og hvor gammel er du?
Cecilia: Jeg er 23

Jonas: Ja, øh, og hvad årgang er du på ruc?
Cecilia: På ruc?
Jonas: Ja.
Cecilia: Jeg er 2020
Jonas: 2020. Og hvilken bachelor-linje går du på?
Cecilia: Humtek.
Jonas: Humtek.
Cecilia: Ja.

Jonas: Perfekt. Også skal jeg høre dig her til at starte med, hvordan du synes at informationen under introforløbet har været?
Cecilia: [Tænkepause] Øh… jeg synes den har været både voldsom også lidt mangelfuld. [fniser] 

Jonas: Ja. Hvordan mangelfuld?
Cecilia: Jeg tror bare, jeg synes vi har, vi har, manglet lidt, nogle essentielle oplysninger omkring øh… starten.

Jonas: Ja. Og altså, hvilke oplysninger ville du gerne have haft?
Cecilia: Jamen, øhm… [tænkepause] altså, lidt mere, nu var jeg der faktisk heller ikke den der morgen der, hvor i havde det der, eller hvor vi havde starten på det der øhm… pilotprojekt agtigt.
Jonas: Ja. 
Cecilia: Men jeg har manglet lidt information omkring øh… selve projektet og hvornår og hvordan vi skulle mødes og sådan noget. Det hele kom ud ret sent
Jonas: Ja. 
Cecilia: Også lidt mere information, hvordan man finder rundt…   
Jonas: Ja. 
Cecilia: … i alle ruc’s hjemmesider

Jonas: Ja. Så altså der til at starte med da vi startede på, på ruc
Cecilia: Ja?
Jonas: Hvordan synes du så informationerne var der? Med de hjemmesider man skulle ind på og finde rundt og sådan nogle ting?
Cecilia: Altså, jeg synes faktisk, at informationen omkring moodle var ret god.
Jonas: Ja. 
Cecilia: Øhm… men selve ruc-intra og study.ruc og hvordan vi fik skemaet ned i vores kalender.
Jonas: Ja. 
Cecilia: Øhm… altså jeg måtte spørge en veninde som gik på ruc i forvejen…  
Jonas: Ja, hvordan man gjorde det?
Cecilia: … som kunne fortælle. Ja, præcis. 

Jonas: [Jonas og Cecilia snakker i munden på hinanden] Der er sådan nogle, sådan nogle… 
Cecilia: Det synes jeg nemlig godt… 
Jonas: Det synes du hvad for noget?
Cecilia: Det synes jeg måske godt, at vi kunne have fået lidt mere sådan information omkring… 
Jonas: Ja. 
Cecilia: … sådan. Altså, vi fik meget information omkring udvalg, og det er selvfølgelig også rigtig dejligt, men der manglede lidt om, hvordan man ligesom kom godt igang.

Jonas: Hvordan ville du gerne have haft de her informationer?
Cecilia: Øhm… 
Jonas: Altså, ville du gerne have haft at det skulle have været mere mundtligt eller mere altså online eller altså hvordan?
Cecilia: En… en simpel mail eller en flyer… 
Jonas: Ja.
Cecilia: … eller et eller andet, om hvor man kunne finde diverse ting og sager og hvilket, der er ultra mange forskellige hjemmesider, synes jeg…  
Jonas: Ja. 
Cecilia: … personligt, i hvert fald. Øh.. så, ja, en lille skrift om hvad man kunne bruge de forskellige hjemmesider til og hvor man kunne finde sådan de mest essentielle ting.

Jonas: Ja. Og hvad altså… 
Cecilia: Det har jeg i hvert fald manglet. 
Jonas: Af alle de hjemmesider her, ik, så… 
Cecilia: Ja?
Jonas: … alle de forskellige sides, hvilke brugte du så mest under de to ugers introforløb?
Cecilia: Øhm… moodle.
Jonas: Ja. 
Cecilia: Var nok det eneste vi brugte, tror jeg.

Jonas: Hvad synes du var godt inde på moodle? Altså, hva… 
Cecilia: Jeg synes faktisk… jeg synes moodle er den der… den hjemmeside der er nemmest at finde rundt i… 
Jonas: Ja. 
Cecilia: … af de hjemmesider, der er. Den er måske lidt øh… lidt mere moderne. Jeg synes ikke, at den er perfekt, men den er jaer… 
Jonas: Men du synes den er bedre end de andre sider i hvert fald?
Cecilia: Ja, den er mere, for mig, synes jeg den er mere enkel at finde rundt i… 
Jonas: Ja. 
Cecilia: … end nogle af de andre. 
Jonas: Og, hvad så med det her, i starten der havde vi det her forløb, der hed How-to-ruc. 
Cecilia: Ja. 
Jonas: Det var inde på moodle, right?
Cecilia: Jo. 
Jonas: Hvad synes du om det?
Cecilia: Det synes jeg også var meget fint.
Jonas: Synes du det var… 
Cecilia: Men… 
Jonas: … med de videoer her? Synes du det var fin information der var her?
Cecilia: Ja, men som sagt, så ville jeg hellere have haft det på skrift… 
Jonas: Ja.
Cecilia: … end på en video. Og det tror jeg er lidt mere mig, det der, med at have, altså på den måde få lektier for i introforløbet… 
Jonas: Ja. 
Cecilia: … og skulle hjem og se de der videoer, så ville jeg egentlig hellere bare have… ja, bare have fået det i mail.
Jonas: Så du synes… så du synes egentlig at, hvis det nu både have været på video og på skrift, så havde det fungeret bedre, måske? 
Cecilia: Ja, det synes jeg ville have været en rigtig god løsning, for så kunne dem der havde behov for at få det uddybet, en lille smule mere have muligheden for det i hvert fald, for at gå ind og se de der videoer.
Jonas: Ja. 
Cecilia: Øhm… hvor at jeg måske, jeg kan godt se den gode idé i det, men jeg synes også at det er en lille smule uoverskueligt og at skulle swipe videre fra video til video til video… 
Jonas: Ja. 
Cecilia: … for at finde det, som måske egentlig er ret nemt, hvis man bare lige får en lille note.
Jonas: Hvor mange af videoerne her, så du så? For der var jo en del videoer.
Cecilia: Øh.. altså jeg så alle dem, som vi skulle se indenunder modul 5 og 8, tror jeg.
Jonas: Ja. 
Cecilia: … det har været 6 videoer, lidt mere, tror jeg.
Jonas: Ja. 
Cecilia: Det var lidt forskelligt, hvor lange de var.
Jonas: Så de andre, kan man sige, dem har du ikke kigget på?
Cecilia: Nej
Jonas: Mmm. Okay, [fumleri med ord] så hvis du så skulle sige, at du helt selv kunne vælge hvordan du skulle have alle informationer, du kunne selv altså vælge om det skulle være mundtligt, skriftligt eller på en app eller hjemmeside. Du kan helt selv vælge på alle hylder. Hvordan skulle informationerne så være givet ideelt i studiestarten?
Cecilia: En app, ville være en fin idé. Hvor det hele var samlet og ellers så en… ja, en hjemmeside… nej, hvad ville jeg vælge? Jeg ville faktisk bare gerne have det på mail, tror jeg.
Jonas: Ja.
Cecilia: Også kunne der være en… altså så er det fint bare at have de der videoer ved siden af, hvor, hvis man ikke… det er jo ikke sikkert at man kan skrive alle informationer ned… 
Jonas: Mmm.
Cecilia: Men bare sådan de mest essentielle, til at komme godt igang… 
Jonas: Ja. 
Cecilia: … på studiet. Vil jeg nok faktisk bare gerne have på en mail, for der er rigtig mange informationer i forvejen, i starten af semestret… 
Jonas: Ja. 
Cecilia: … i et forløb.
Jonas: Helt klart. Jamen det var egentlig det. 
Cecilia: Jamen, værsgo, så.
Jonas: Tak for det.

