Laurits 00:00 til 07:30
Laurits: Velkommen til. Har du det godt eller har du travlt i dag?

Oskar: Jeg har ikke særlig travlt i dag der er bare det der holdmøde klokken 15, men det tror jeg vi alle sammen har planlagt til

Andreas og Laurits: Jaer

Andreas: Bortset fra at det bliver lagt en halv time før bare dagen før man får ikke så god til at planlægge det. Det går nok

Laurits: Jeg tænker bare vi kan gøre det nemmest for os allesammen og kommei gang med det samme

Oskar: Hvad skal jeg gøre?

Laurits: Du kan starte med at dele din skærm 

Oskar: Yes - share content så er det vel bare screen et?

Laurits: Jeg tror bare du skal tage din hovedskærm

Oskar: Det er så bare teams jeg er inde på nu og så er der how to ruc (prototypen)

Laurits: Vi vil gerne starte med at du går ind på det oprindelige how to RUC på moodle

Oskar: Ja. Så logger jeg lige ind selvfølgelig og det er How to RUC (oprindelige)

Laurits: Så har vi en lille opgave til dig. Jeg har hørt Andreas sige at du også kender til tænkehøjt test?

Oskar: Jep, jeg kan bare udtale hvordan min tankeproces når jeg skal finde frem til det i siger

Andreas: Jeps

Laurits: Det er lige det jeg ønsker. Vores opgave til dig er at du skal finde ud af hvordan man tilføjer study.ruc til sin outlook mail, jaer

Oskar: Uha ja
Først ser jeg velkommen til How to RUC
Det kan jeg ikke bruge noget information til så jeg bliver lige nødt til at scrolle ned her
Jeg har allerede en fane åben her men jeg lukker den lige ned for jeg vil gerne have et overblik over alle fanerne
Så hvis jeg gerne vil tilføje det til min outlook mail, hvad kan så hjælpe mig her?
Velkommen til RUC
Introperiode
Forventninger til som universitetssturende
RUCs it systemer kan måske godt hjælpe mig
*Læser de andre videre*
Jeg tænker at det enten er godt at vide inden semesterstarten eller RUCs IT systemer
Fordi der er ikke noget der fortæller fuldkommen eller specifikt om en outlook mail 
Så nu klikker jeg bare på It systemerne
Velkommen til modul 4
Så er der en video her
som jeg kan se men jeg ved ikke om i har lyst optage at jeg ser hele videoen 

Laurits: Nejnej det behøver du ikke

Andreas: Vi skal nok sige når du har fundet det rigtige

Oskar: *Læser emner indtil outlook webapp*
Outlook Webapp! Der var noget her
Jeg trykker på outlook webapp her

Laurits: Der kan vi godt spoile at det er det forkerte sted

Oskar:  Når, hvad var spørgsmålet igen?

Laurits: Du skal tilføje din mail på study ruc

Oskar: Jeg skal tilføje min mail på study ruc

Laurits: Når nej din kalender mener jeg outlook kalenderen skal have study ruc ind

Oskar: Jeg vil gerne at den automatisk opdaterer på min Outlook mail, ik?

Laurits og Andreas: Jep

Oskar: Så er det måske godt at vide inden semesterstarten?
*trykker ind på den*
Det er vist heller ikke det det
Hmm
*Trykker på projektarbejdet*
Det er vel heller ikke herinde
Inde på kom godt i gang med projektarbejdet
Ser ikke sådan ud når jeg bare skimmer over det
Studieplanlægning er det det?

Andreas: Tror godt vi kan spoile at det var inde på modul 4

Laurits: Ja der var du lidt på vej

Oskar: Ja så det var herinde:
Kom godt i gang med RUCs It systemer

Laurits og Andreas: Jep

Oskar: Intra
Study ruc
Var det det vi snakkede om?
Så kan jeg lige klikke ind der
Study ruc er dit kursuskatalog på ruc 

Andreas: Jeps det er lige præcis der hvor det er

Laurits: Så skal man ind på sin mail nej så skal man se videoen faktisk men det tænker ikke vi behøver

Oskar: Det vel noget videoen foklarer så?

Andreas: Ja

Oskar: Hvordan jeg tilføjer til min egen outlook mail og ting og sager?

Andreas: Det er det nemlig

Oskar: Tænker ikke vi har lyst til optage videoen her?

Andreas: Nej det er fint nok vi har lige nogle andre ting

Oskar: Jaer

Laurits: Så har vi nogle -

Oskar: Så kan jeg lige gå tilbage til starten her

Laurits: Det må du godt

Andreas: Jeps

Laurits: Så har vi nogle spørgsmål
Hvordan synes du det var navigere rundt i fra 1 til 10?

Oskar: Altså i forhold til hvor ergonomisk jeg syntes var?

Laurits: Jaer

Oskar: Eller hvor behageligt det var?
Nu kan lige prøve at klikke væk her fordi
Jeg vil sige
Personligt så er det jo meget nemt at der bare er en liste af punkter
Men det gør det også sådan meget
Jeg synes det gør det meget overfladisk for indholdet som der er
Jeg bliver nødt til at trykke på det før jeg overhovedet kan se hvad indholdet er på det specifikke punkt 
At der bare står velkommen til RUC er måske overfladisk men igen
Hvis der bare stod alt informationen på en gang ville det også være meget overvældende

Andreas og Laurits:  Ja

Oskar: Jeg synes fra 1 til 10 vil jeg nok sige 8
Altså jeg synes det er meget behageligt så det er forholdsvis behageligt for af hvad det kunne havde været eller hvad jeg kunne forestille mig det kunne havde været
Altså det kunne havde været meget værre end det her
Andreas:Ja
Oskar: Jeg vil heller ikke sige det er det perfekte optimale design jeg tror heller ingen gang at det eksisterer

Laurits: Nej, haha

Oskar: Så jeg vil nok sige 8-9 stykker 

Laurits og Andreas: Ja, Okay

Andreas: Det kunne være vi kunne få ham til at gøre den anden ting først egentligt

Laurits:Det kan vi godt
Så var vi anden opgave til dig: Du skal finde ud af hvordan man afleverer sit projekt

Oskar: Ja
Jamen så starter jeg op for toppen her
Igen velkommen til RUC
Introperiode kan måske forklare lidt om det
Forventninger til dig som universitetsstudrende kan måske også forklare det
Så kunne det også være IT systemerne hvis jeg skulle aflevere det
*Læser punkter i hovedmenuen*
Ellers også er det Få al den viden du har brug for om uddannelsesstruktur og studieplanlægning
sååå hmmm


Laust 07:30 til 15:00
Oskar: Det kunne vel også være nummer 9 her, nu kigger jeg bare lige. Det er vist ikke noget af det. Helt specifikt om hvordan jeg afleverer. 
Så er det måske herinde?
Hmm, det ser vist heller ikke ud til at der om noget om at aflevere der. Det kan vel også være herinde, men det tror jeg ikke - nej.
Så kan det måske være herinde, der kan måske stå noget herinde om hvordan man afleverer sin opgave.
Det er en opgave sådan generelt i snakker om ikke?
Andreas: Nej det er vores semesterprojektet.
Oskar: Ok, så det skal være inden via eksamen.ruc i virkeligheden?
A/L: Jo.
Laurits: Jeg tænker vi godt kan prøve at guide dig lidt nu, prøv at gå ned til den sidste.
Andreas: Jeg ved ikke om du har set det, men de har opdateret modul 10 for nyligt.
Oskar: Ja, så det var eksamensprojekt vi snakkede om - så må det nok blive beskrevet her. Projektet kan afleveres d. 21 december på digital eksamen, som du kan tilgå på eksamen.ruc. Og så er der et link her, jeg ved ikke om i vil have mig til at klikke på det?
Jeg tror bare jeg misforstod spørgsmålet.
L: Jaja selvfølgelig det er en fejl fra vores side.
Oskar: Men ja, hvis jeg gerne ville ind og tjekke hvordan jeg afleverede mit semesterprojekt på den måde, måske vil det være misvisende at de skriver ”bliv klar til 2. semester”, for det er jo det her semester jeg bekymrer mig om. Men det ved jeg ikke. Det er jo et diskussionsområde.
Laurits: Ja, så kan vi igen spørge hvordan det var at navigere rundt i den her gang. Du må også gerne sige dine tanker, og igen give den fra 1 til 10.
Oskar: Jeg ved ikke, jeg tror jeg kom til at misforstå jeres spørgsmål lidt, så det kan godt være det påvirkede min oplevelse lidt. Men hvis det bare var at jeg skulle gå direkte, at jeg var i tvivl om hvordan jeg afleverer min opgave, så tror jeg heller ikke det ville have været den mest optimale oplevelse, fordi jeg ikke ville være helt sikker på om det bare vil hedde 1. eller 2. semester. Hvis de bare havde kaldt den her aflevering af projekt, jeg ved det ikke, bliv klar til 2. semester indeholder også mere indhold end bare at aflevere opgaven ser det ud til. Så vil det måske være endnu mere optimalt for mig. Jeg ved ikke, det der med at aflevere en opgave, eller opnå en deadline er meget mere vigtig info for mig end okay nu kommer 2. semester agtigt.
Det er i hvert fald mit udtryk for det.
Laurits: Ja, så er det bare til begge to det her. Føler du at du fik nok at vide, eller fandt ud af hvordan man klarede de her opgaver?
Oskar: Altså hvad mener du? Altså ud fra de spørgsmål i gav mig?
Laurits: Føler du at du fik nok at vide om hvordan man afleverer sit projekt, og hvordan man sætter sin kalender ind på outlook. 
Oskar: Altså, i det vi lige har gennemgået her har jeg jo ikke læst og lært det hele - jeg tror at hvis jeg set videoerne og læst artiklerne så ville jeg nok have lært det, tror jeg. Med den mængde besvær gennem navigation af det design, men ellers tror jeg at jeg ville have lært det.
Laurits: Hvis du går ind på Teams, du kan bare stadig dele din skærm, så har jeg lagt prototypen.
Oskar: Jeg har den også liggende her, så præsenterer i den bare ikke? Og det er bare desktop preview?
Andreas: Det er det.
Laurits: Det er lidt janky, fordi det er jo bare ultra wire frame.
Oskar: Ja, det er jo bare en prototype ikke?
Laurits: Jeg tænker, igen, at du bare kan finde ud af hvordan man afleverer en opgave.
Oskar: Ja, jeg kan ikke scrolle ned her.
Laurits: Nej, det er det der er lidt janky.
Oskar: Det ville eventuelt komme i den endelige version.
Andreas: Ja.
Oskar: Så hvordan vil jeg aflevere en opgave?
Andreas: Ja, dit semesterprojekt.
Oskar: Ja, det er det jeg først vil finde ud af. Så er det moodle, intra, afleveringer, stads, study.ruc.dk - så tænker jeg afleveringer, det er det mest henvisende. Emner, opgave typer, formalia, kildeliste, hvordan afleverer man? Ja, så kan man vel se mere indhold hernede eller herinde, og så er det selvfølgelig bare lorem ipsum i har skrevet her. Men jeg ved ikke, er det her i gerne vil have mig til, sådan set, for det ser ud til at det er det der beskriver det bedst.
Laurits: Jeg tror du kan klikke på hvordan afleverer man? Faktisk.
Andreas: Ja, det mener jeg.
Oskar: ”Hvordan afleverer man?” Jeg var ikke helt sikker på hvad man kunne trykke på her, men ja. ”Hvordan afleverer man?” Digital eksamen, og så bliver det forklaret her. ”Fik du svar på dit spørgsmål?” Så kan man vurdere det her. Okay.
Laurits: Prøv at give det fem stjerner.
Oskar: Tak for din feedback, yes. Og så kan jeg trykke tilbage heroppe, det er meget smart.
Laurits: Hvordan føler du det var? Hvordan var det at navigere rundt i?
Oskar: Det var meget mere, det var meget mere behageligt fordi jeg vidste hvor jeg skulle klikke i det jeg begyndte at kigge på de relevante emner. Som I selv har skrevet her. I har tager afleveringer som værende et relevant emne for sig selv, i stedet for det bare var ”bliv forberedt til 2. semester” eller noget i den dur. Så jeg kan vitterligt finde et punkt som hedder afleveringer, som forklarer mig om noget jeg selv er meget mere interesseret i. Det er meget mere essentielt for mig. 
 
Nikolaj 15:00 til resten
Andreas: Jaer
Oscar: synes jeg i hvert fald

Laurits: jaer, Så har vi øhh en næste lille opgave. Der er vi nødt til at guide dig ret meget, fordi man ikke kan scrolle endnu, men du skal finde ud af hvordan man tjekker sin karakter.
Oscar: Ja, det kunne jo så være inde på stads eller det jo noget… det er forhåndsviden fra mig, fordi jeg har jo prøvet det før. 
Laurits: jaer
Oscar: men hvis jeg var ny studerende… nu ved jeg ikke om det er jeres målgruppe?
Laurits: det er det
Oscar: okay, så hvis jeg var ny studerende, så ville jeg jo ikke vide nødvendigvis at det var stads som der angiver om man var bestået eller ej
Laurits: mhm
Oscar: men siden at jeg ved det er stads, jeg ved ikke om jeg skal gå ud fra det eller om jeg skal gå ud fra at jeg er ny studerende?
Andreas: du kører bare fuldstændig som du har lyst til.
Oscar: hvis jeg er ny studerende, så kan jeg bare prøve at trykke på et eller andet, først så siger vi Moodle så skriver den afleveringer, det ved jeg ikke om?
Laurits: det er ikke meningen
Oscar: det er så måske bare en bug, men hvis jeg så trykker på stads, så står der også afleveringer… øhm.
Laurits: du kunne prøve og øhh.
Andreas: alt fører hen til afleveringer
Laurits: der er jeg nødt til at guide dig du kan prøve at søge på et svar.
Oscar: når ja, så søger jeg karakterer her ja, søg… okay så går den selv ind på stads her. Sådan kan du finde dine karakterer. Så er det selvfølgelig det her stykke som den har underlinet her. Det er meget smart, så ved jeg nemlig hvad det er for noget.
Laurits: det var den anden opgave, Jaer.
Oscar: yes.
Laurits: øhh, hvordan synes du det var, at der var en søgefunktion?
Oscar: en søgefunktion er jo helt klart øhh… essentielt for en informationsside på den måde at det ja… der er ikke så meget jeg kan sige, altså det er en god funktion at have på sin side fyldt af forskellige information, så man selv bare helt specifikt kan finde den.
Laurits: mmhm
Oscar: øhh… og der er også underlinet hvor nøgleordet man har søgt efter er på siden man så kommer frem til, det er også meget smart.
Laurits: mhmm
Andreas: jeps
Laurits: jaer… øhhh… Hvis du så (skulle) sammenligne det oprindelige How to RUC, og vores prototype.
Oscar: jeg kan prøve at stille dem op side om side her.
Laurits: det kan du faktisk godt. 
Oscar: Okay, så har jeg det originale How to RUC her 
Laurits: jaer
Oscar: skal lige prøve at lukke alle fanerne her. Og så lige gå tilbage til hovedsiden her. Så side om side, nu ved jeg ikke, det er måske ikke helt repræsentabelt for den her det er mere
Andreas: … jaer lidt mere færdigt.
Oscar: men hvis altså vil i gerne have at jeg skal sammenligne dem?
Laurits: Ja, hvis du kan starte med at sige noget vores prototype gør bedre
Oscar: hmmm altså jeg vil sige at siden i har sådan to forskellige kolonner her på jeres side øhh så giver det et hurtigere overblik, et meget hurtigere overblik, og jeg ved ikke altså det her der skal jeg scrolle ned for at se hvad indholdet er af siden. Her kan jeg se det med det samme. Altså på jeres prototype, øhm… det er måske meget mere behageligt, altså så står der velkommen til How to RUC her oppe i toppen som noget af det første jeg ligesom ser så hvis jeg allerede har, hvis jeg allerede kendte til siden, så var det det første jeg ligesom blev informeret om øhh. Og selvfølgelig også det at I har afleveringer som værende et relevant emne for sig selv i stedet for ”bliv klar til 2. semester” og andre punkter som også minder lidt om hinanden nogle gange agtig ”kom godt i gang med RUCs IT systemer” og sådan nogle ting og sager. Det. Altså det er også meget lækkert at i har sådan et ord som beskrivelse af de relevante emner.
Andreas: er det fordi de er kortere sætningerne? Eller er det bare…?
Oscar: det er også fordi altså hvis jeg skulle prøve at danne mig et overblik så hurtigt som muligt, så er det meget nemmere med simple øhh ord og sætninger, eller… det er jo ikke engang sætninger i har her som relevante emner, det er jo bare nøgleordene som ”Moodle, Intra, Afleveringer” Det er meget mere relevant for mig at kigge på nøgleord måske, end det er at kigge på velformulerede sætninger på den måde
Andreas: jaer, okay
Oscar: hvis jeg gerne vil have et hurtigt overblik
Andreas: jaer, er der så nogle ting vi måske gør knapt så godt, i forhold til det nuværende? Prøv bare at finde noget at forbedre.
Oscar: jeg ved ikke… Det eneste jeg fokuserer lidt på at kritisere, det var måske æstetikken af jeres prototype, men det er jo ikke fordi jeres prototype er færdig endnu, eller jeres produkt er færdigt endnu
Andreas: på hvilken måde mener du?
Oscar: Jeg ved ikke, jeg ville nok sige, at den her… eller den færdige How to RUC, ser måske lidt mere æstetisk ud, altså det er jo i forhold til at den har hvad kan man sige… den har måske et lækrere visuelt design. I forhold til at der er flere farver på. Det er sådan lidt mere ”visual appealing”. Hvis jeg kan sige det sådan. Men det er måske ikke en særlig fair kritik, fordi jeres prototype fokuserer mere på navigation og sådan nogle ting.
Andreas: vi tager hvad vi kan få
Oscar: ja øhhm, jeg tror. Jeg ved ikke rigtigt om jeg har andet kritik. Hvis jeres prototype var færdigudviklet, så ville jeg langt hellere bruge det end det nuværende How to RUC. Sådan vil jeg sige det.
Andreas: okay
Laurits: så har vi lige… er der så noget du synes at… altså nogle features du kunne tænke dig på vores prototype. Eller noget… det er næsten det samme spørgsmål… er der noget How to RUC manglede? ¨
Oscar: noget How to RUC manglede? Øhhm. Jeg ved ikke om… Altså How to RUC havde vel også et par deadlines af events og sådan nogle ting og sager som de har lagt op ikke. Sådan en introperiode ting og sådan nogle ting og sager. Hvis de havde et skame over det over forskellige deadlines og sådan nogle ting og sager, det ved jeg ikke om de forklarer i denne her video her om de har et skema der, men øhh at have et skema over information altså over deadlines for ting og sager og hvornår ting og sager skulle ske det er rigtigt lækkert synes jeg i stedet for bare at have en masse datoer, alle mulige sætninger eller alle mulige blokke af tekst.
Andreas: mener du så kun i introperioden eller er det også efter det?
Oscar: øhhm altså jeg tænker bare når der nogensinde skal nævnes en deadline eller noget i den dur så kan der måske være en illustration af et skema eller noget i den dur hvor de så helt specifikt… også i forhold til hvis jeg skal begynde og planlægge så skal jeg ikke skrive datoen ind selv så kan jeg nærmest bare se i skemaet, som i har illustreret det, og så skal i jo også inkludere andre deadlines [utydeligt] og sådan nogle ting og sager.
Andreas: selvfølgelig:æftiger sig med brugerfladen og ikke 
Oscar: jaer. Det er i hvert fald bare en feature jeg tænker man kunne tilføje hvis man gerne ville det
Andreas: jaer
Oscar: det ville gøre det mere overskueligt for mig i hvert fald at overskue alle deadlines som der bliver snakket om
Andreas: ja okay
Laurits: ja
Oscar: det er et rigtigt lækkert design i har gang i her i hvert fald synes jeg
Andreas: ja det er lige lovlig prototype nok, men man skal starte et sted
Oscar: ja man skal starte et sted, men fra hvor i er startet så synes jeg i går i den rigtigt retning.
Andreas: jo tak da
Laurits: ja, Har du noget på falderebet?
Oscar: øhmm. Det tror jeg ikke jeg har nej.
Andreas: nej
Laurits: så jamen tusind tak for at du gider at hjælpe
Oscar: det var så lidt
Andreas: tusind tak
Laurits: jeg ved hvis I står og mangler nogen til noget hvis i skal have tjekket jeres prototype ud så vil jeg også rigtigt gerne hjælpe jer
Andreas: ja det tror jeg samtlige fra vores gruppe gider
Oscar: ja jamen det kan godt være at vi spørger jer ad vi mangler måske lige et interview subjekt eller noget i den dur men ja. Vi får at se
Andreas: i skal være velkomne
Laurits: men tak
Oscar: jamen held og lykke med jeres projekt, og det ser i hvert fald ud til at virkemeget fint indtil videre her
Andreas: jo tak ja og held og lykke selv
Oscar: jo tak
(Interviewet afsluttes)
Laurits: StOppeR LIgE mEd aT oPtAGe 





